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INDIKATOR KINERJA UTAMA
KECAMATAN SUNGAI KUNJANG

TAHUN 2024
PENJELASAN
NO TUJUAN SASARAN INDIKATOR SASARAN SATUAN SUMBER DATA KETERANGAN
ALASAN FORMASI
Hasil S Ki
( Peraturan Menteri astl survey fepuasan .
Masyarakat ( Peraturan Menteri
Pendayagunaan Aparatur
. . .| Pendayagunaan Aparatur Negara
Meninekatnya Meningkatnya Negara dan Reformasi Birokrasi dan Reformasi Birokrasi Nomor
& y Kinerja dan Indeks Kepuasan . Nomor 16 Tahun 2014 dan Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM) diukur melalui 9
1 | Pelayanan Prima Nilai . 16 Tahun 2014 dan Surat Kecamatan .
K Pelayanan Perangkat Masyarakat (IKM) Surat Keputusan Menteri X (Sembilan) Unsur Pelayanan:
Bagi Masyarakat Keputusan Menteri
Daerah Pendayagunaan Aparatur
L .| Pendayagunaan Aparatur Negara
Negara dan Reformasi Birokrasi L X
Nomor 25 Tahun 2004) dan Reformasi Birokrasi Nomor
25 Tahun 2004)
1. Persyaratan Pelayanan
2. Prosedur Pelayanan
3. Waktu Pelayanan
4. Biaya Tarif Pelayanan
5. Produk Pelayanan
6. Kompetensi Pelaksanaan Pelayanan
7. Perilaku Pelaksana Pelayanan
8. Penanganan, Pengaduan, saran dan Masukkan
9. Sarana dan Prasarana
Jumlah Realisasi Anggaran
. Kegiatan Pembangunan Sarana
. Perwali Nomor 46 Tahun 2021
Meningkatnya Dan Prasarana dan
i R Tentang Perubahan atas .
. kualitas hidup, persentase terlaksananya X Pemberdayaan Masyarakat Di
Meningkatnya R Peraturan Walikota Nomor 12 . . . . L
X R kapasitas dan program pemberdayaan Kelurahan Yang Dilaksanakan Data Diambil Dari Laporan Realisasi Anggaran atau E -
2 Birokrasi Yang ™ L Persen Tahun 2021 Tentang Pedoman| . Kecamatan
kapabilitas masyarakat di wilayah . dibagi Jumlah Pagu Anggaran Dalev
Akuntabel . Teknis Pelaksanaan Program .
Masyarakat di kecamatan Kegiatan Pembangunan sarana
Pembangunan dan
Kelurahan dan prasarana dan

Pemberdayaan Masyarakat

pemberdayaan Masyarakat
Dikelurahan Dikali 100

Samarinda, 02 Januari 2024
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